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RELANCER LE DP ET ROBOT/AUTOMATE 
 

OBJECTIF 

Si le DP ou le Robot/Automate n’est plus accessibles sur l’ensemble des postes, il faut le relancer à partir de 

Pharmaland. 

 

PROCEDURE  

A partir de la page d’accueil : 

1. Cliquez sur le menu Fichiers en haut à gauche de l’écran 
2. Cliquez sur le sous-menu Propriétés du poste  
3. Cliquez sur le sous-menu Relancer des programmes  
4. Cliquer sur Relancer le Dossier Pharmaceutique ou Relancer Automate 

 

 
 

Si vous relancer le DP, la saisie du code porteur est obligatoire 

Après relance du DP ou du robot/Automate ne surtout pas fermer la fenêtre qui s’est affichée. 

 

 


